
PREISCRIZIONI IN SEDE OPPURE SUL NOSTRO SITO WWW.FORMA-RE-TE.IT

ELEMENTI DI BUSINESS ENGLISH
CORSO GOL 40 ORE PER DISOCCUPATI

DURATA: 
TITOLO RICHIESTO:
TITOLO RILASCIATO:

40 ORE
QUALIFICA

VALIDAZIONE DELLE COMPETENZE

Sede:
Forma-re-te sede Giordano Corso Novara, 96-10152 Torino

Il corso è gratuito.



Giovani maggiorenni e
adulti non occupati con
qualunque profilo GOL

DESTINATARI

Colloquio motivazionale
di orientamento 

SELEZIONE

TITOLO DI STUDIO
RICHIESTO

Qualifica

FREQUENZA
Diurno: è previsto

l’obbligo di frequenza

OBIETTIVI, FIGURA PROFESSIONALE,
PROSPETTIVE OCCUPAZIONALI:
Il corso GOL “Elementi di Business English”  sviluppa le
competenze linguistiche indispensabili per operare in
contesti d’ufficio e di servizio. I partecipanti imparano
a comprendere e produrre comunicazioni
professionali in inglese, gestendo e-mail, telefonate e
brevi scambi in presenza o in video-call. Il percorso
tratta lessico e formule tipiche (richieste, conferme,
solleciti, appuntamenti, riunioni, ordini, spedizioni), con
attenzione a tono, cortesia e chiarezza. Attraverso
esercitazioni pratiche, role play e simulazioni, si lavora
su messaggi standard, agenda e meeting,
accoglienza visitatori e customer care di base. Sono
inclusi elementi di interculturalità, corretto uso di
template e cenni a privacy/riservatezza nella
comunicazione. 
Al termine, i corsisti acquisiscono un livello operativo
A2–B1 utile per le principali attività lavorative.

Le proposte si rivolgono, indistintamente, a donne e uomini. Attivazione del corso subordinata all’approvazione e al
finanziamento da parte della Regione Piemonte o Autorità Competenti.

Il corso sarà attivato previa approvazione e finanziamento della Regione Piemonte.
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